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 ТЕХНОЛОГИЯ «УПРАВЛЕНЧЕСКИЕ ПОЕДИНКИ» Владимира Тарасова 

ТЕМА ВСТРЕЧИ:  ПОДГОТОВКА К КУБКУ ДОНА-2021 

 СИТУАЦИИ КЛАССИЧЕСКИЕ:  
 

1. (9.) Ковар    дир   ор 
 

Ко  ан    с   но ра о а    од р  о одс  о  на  ного Г   раль ого дир   ора. 
Собс в   и   омпа ии         др го  город     р д а  о      с   осо о н   н  а    
д  а.       р    н     нансо о  д с     н     о  ан   на на а  с   с о » 
 и а сов   дир   ор.  о н  а    он         д    нансо    д р   оро    
г н ра  н  .   н ра  н   д р   ор  гро а            о  ан   со   с но с 
 о       о        н с о   а о     о  о        а со о  рас ад  о  ан  .  
 
РОЛИ И ИНТЕРЕСЫ: 
 
Г   раль    дир   ор —   ра     нансо ого д р   ора  о  с       с    
   гран  н     ас            со  с     рсона о    со да   но      р  .  
 
Собс в   и  — н  до  с     рас ада  о  ан    на ад      сохран     он ро  . 
 
 и а сов   дир   ор — на ад     о н     нансо     он ро    н   о  р    ра о    
  с о. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

2 (12.) Загород ая жиз ь 
 
По упа  ль  р о р    агородн   до    с о го  р            с ного   город  
Зас ро щ  а  на на а  но  э а   с ро     с  а  ос   а. Ка  одно        р  х 
 о   а       Зас ро щи   р дос а    По   а     с  д    а  а    д      н   
рассро    на о  а     р она а  ного   носа. Ос а о  с     до   н       р   с     
 ан   ос   одо р н     о    . 
Про  о д а года. Пос  о  дос ро н  По   а      а ха    до    сд  а  р  он . 
Зас ро щ    а    н     о н   н  о ор      о   а    с    о   аго с ро с    
 р до о ого   ас  а: н   с ано   но огра д н    н    са  н га он  н   ос ро н  
 од орн   с  н      . д. По   а       р од   с   на о  на   о  э о  Зас ро щ     а 
 а      р     о  д  . 
   о     р       сн  ос     о По   а      а    н   н с  ос  дн     а     о 
  р она а  но     нос . Пр  э о  Бухгал  р  ас ро щ  а       с По   а       о 
сос дс      одр    ас  с  го с        со  р  нно    с   а  о   о  н     о  ос  дн   
  а    По   а     до   н      н с    щ  год на ад. Б хга   р ода    а а д н г    
  н  По   а     на   аго с ро с  о с о го до а —    о  н  хо   ос  сд  а   
 р до о о    ас о     о   д    (   о    с     д    По   а    )  ог    а   гра  . 
 
РОЛИ И ИНТЕРЕСЫ: 
 
Бухгал  р — хо       ра  а     сро    о       о  По   а     ос а о  д н  н х 
ср дс     с      р она а  ного   носа. Пон  а      о  о     о  р     а      годн   
ра о     а   а   ро  с   а  а     а   а. За э о  год   н  на до а    ос     
 на      но   рос  . 
 
По упа  ль — н   о      данн    о  н   а  а       а анн   с      хо     до   н. К 
 о       он нас ро н н    а     до   х  ор   о а н    д      о н но огра д н     
  аго с ро с  о   ас  а   ос о     др гого р  ага д    с ор н   данного  ро  сса н  
  д  . Н  хо     ор     о но  н   с Зас ро щ  о     агодар н      а 
 р дос а   нн    он с   р   о     . 
 
Зас ро щи  — хо     о       д н г  о  По   а      а   о но с ор     ос о     с   ас 
с ро     н   с  он    а да   о    а на с    . О но  н    ор     н  хо      оэ о   
на  р н  ор       ра р    а  » с   а    с о    Б хга   р . С   а      о 
н    о н нно    аго с ро с  о   ас  а н        с   р   но  д   о сро    о  а    
 о ора   оо щ - о до  на    а сос о   с   щ  год на ад. 
 
 
 
 
 
 



 

3. (13.)  Когда в  оварищах согласья     
 

Пр дпри има  ль   д    с   н      н с. К н    с  р д о  н    о со   с но  

д      нос   о ра   с  Дав и  з а ом     ро   а щ     др го  р г он . 

Пр д о  н    н  р сно д   о о х   ос о     Пр д р н  а      он  а   

н о ход  ос   ра           о    с    а с    ра о     др г х р г онах  а  а н   

 на о      д    о  о нос   р а   о а    с   н      н с- од   . Ко  ан он  

орган  о а    о  ан    дого ор    с  о соо но  н   до    60/40    о     

Пр д р н  а    . На до  нос   Дир   ора  р н       о   а   о орого 

 ор  о  ндо а   а н    на о   . 

Пр д р      на а о ра о а      р   н  о оро   р        о на        о нос     да   

с а о  р нос     р     . Одна о  н   р  на а   д      нос    н    ос  дс      

 о  ан   н  а  н   о          на  а  ан ро анн    о а а    . Много      ого    о 

  ан ро а ос   р а   о ано н     о но    р      н  р а   о ано  о с . Пос о нно 

нар  а  с  сро    р дос а   н   о    нос     р д со с   нн  а    а ср д         х 

со р дн  о   о  ан    о      с   с   о     родс   нн  о    р   ора    а н го 

 на о ого. 

 

РОЛИ И ИНТЕРЕСЫ: 

 

Пр дпри има  ль — хо    до    с     о н н    ос а   нн х  ада   д   э ого с   а   

н о ход      а  н      р   ора  го о   р с          о с   а    рна   ного 

 анд да а. 

 

Дав и  з а ом   — н  на  р н  а  н      р   ора  с   а      о со с о   ра о о   о  

с ра     с   с   но     р     нос    о  ан         щ х  с о   х –         о   

 од   р д н    с   а      о сд  г  сро о   ро сход    од     н     н  н х 

 а  оро    о ор   на а  н      ана   н   р д с а р  а  с   а   д    а  го ор  с   

   н  н  с о   на   с  ! 

 

Дир   ор — хо    сохран    ра о      с о  с   а   с о    ас  го     о  р д р      

до о  но   с ро с а о  р нос     р       с   а   н о ход     до    с    р с о ра 

  ано  х  о а а     . 

 

 

 

 

 

 



 
4. (16.) Н  оц  или 
 
  д щ   С    а  с   р  но   о  ан    ного ра но  а      о с о      ан   
 ан    р  о од щ    о     . Одна о н  р  о одс  о  о  ан    н  HR-с    а н  
да а    о о      н х  а     н   на  го  а    . С    а  с   р н     ас      
    с но   о од  но   он  рс    ра   н  с ого  ас  рс  а    ан     н   
 р  о о    с о.  с ор  он  о       р д о  н   о  др го      с но    р    ан    
р  о од щ    о     . 
  н ра  н   д р   ор  о  ан   н до о  н        о  го   а  о а а ос   с осо н   
со р дн        ог  н  наход   до  ного  р   н н      о  ан         о      э о 
с ано   с    ро о     с но. HR-д р   ор  о  ан   н  о  да   а ого   с рого 
ра       со        ос о     н  с   а    о  д     о од  н х  он  рсах с 
э    н а    о  с р   н    а  оро    о ор   с  д     с о   о а    р   адро  х 
на на  н  х. Кро    ого  HR-с    а н одно ра но   а   а а С    а  с   на  го 
 о  о н     рс           о  ан     ра ра а   а а   ан     аг  д   дос    н   
на    нн х      . 
С    а  с  р     о с д    с о      с  с   а    с   н ра  н   д р   оро . Он 
 с а   да      ор   огод    р       но нас ро н р а   о а   с о  с осо нос     
 о но    р     о   о  ан    гд       р дос а            с о   . 
 
РОЛИ И ИНТЕРЕСЫ: 
 
Сп циалис  —  о          а  о   о    н     др г    р   р н          щ го 
ра о ода        с   а  о  а а —  о       хоро     с о      но ого ра о ода    . 
 
HR-дир   ор — о с о    с о   о         р       ро  сс она  н   а  ор    . 
 
Г   раль    дир   ор — доро    р    а      о  ан     а н  р со ан      
  со о  р    нг   а  ра о ода      н  хо      р    с осо ного С    а  с а  
нас ро н на на  о     о но   с о   о ан    о  о нос    со р дн  о . 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

5.  (18.) За ч о доплачива ь? 
 
Кр  на   орго а   о  ан    р г ас  а     с ного Биз  с- р   ра  о    но  
э       нос  .      ро  д н    р н нга  о  ан   ар ндо а а  он  р н - а .   ход  
о    н    о н       хн   с    н  о ад     о ор   с щ с   нно           
 родо       нос    р н нга. Н  о ор   со р дн    о а а  с  н  го о   
 ад р   а  с   ос   о он ан   ра о  го дн . Он  расс     а   на     о  со   д н   
 а   нга    о  н     р н нг  адо го до  го о он ан  . 
Дир   ор  омпа ии н   до     ор н р      а а   сос о    гос  о    н     р  д  
 с го         о     ог  да   о н   с  со р дн     о нос     ро     рогра     р н нга. 
Б  н с- р н р н до о  н с р   н          н     родо       нос    р н нга с  рх 
 аран   ого ор нно     р      до о н     но  о  а  . Ар  дода  ль, 
 р дос а        он  р н - а   с   а      о      о   нс ро а  н  до с  а  
 о н        - а   хн   с  х н  о адо     с  а но  ар ндо   а а  ос    а  р  н   
о  а  нного  р   н  — на с о   о  с о   о  о р  о а ос  на  с ран н   н  о адо . 
Со руд и и  омпа ии  ос а    с  на  р н нг с  рх  с о   нного  р   н   ос   
о он ан   ра о  го дн    р      о    р   ора  о  ан   о  а    а   р ра о   . 
 
РОЛИ И ИНТЕРЕСЫ: 
 
Дир   ор  омпа ии — хо    до    с  о  Б  н с- р н ра  а  р  н   о    н   
  рсона а  о  с    рогра     р н нга   са о      а      р     н  а  х 
 о   нса     р дос а      н  на  р н  доро    р    а      о  ан     с р    с  
сохран    с Б  н с- р н ро  хоро    о но  н  . 
 
Биз  с- р   р —   со о   н   с о   ро  сс она  н   р    а      а  ор      хо    
        а       х   о р г с о го    н   го о    до о н     но   о    н   
со р дн  о   о  ан    но  а о д   н     а       соо    с     со с о   гра   о  
 р н нго . 
 
Ар  дода  ль — н  го о  н     а     о   нса      с   а      о    о н    с   с о    
дого ора   ос о     н  о ад         с ран н   хо     н  сра    а  а    ар нда    а 
  с  а но  род  на на  р     н о ход  о  д    а  р  н    р н нга. 
 
Со руд и   омпа ии — хо     о       о  р  о одс  а  о  ан    о   нса     а 
  р ра о     о с о    с о   ра а  сохран    хоро    о но  н   с р  о одс  о . 
 

 
 
 
 
 
 



 СИТУАЦИИ ЭКСПРЕСС 

6.(4.) Долгожда     гос ь. 

К радос   Хозяи а  орж с ва    н    на        сог ас  с   р        н     Гос ь, 

 о ор    р  д       сог ас   с    о н  р со а с   н    д       а  н  ого  а  р  – 

ос рого на        а     рного   ха о а ого    а. Хо   н  а  р      о  р ход  ого 

 с     н. И  о  гос   на  орог   хо   н  о ога       ра д   с    а   др г    г    н  

  ар  р  до гос   донос  с     н радос н   с  х  а  р .  ос    н  да а  хо   н  

      с о   а   о  с ра   а  : 

- Таки Валера тут? 

7 (12.) Надо б  ь прощ ! 

Ид   ра о     ас дан    о с  да  с   ро         о  о    ан  с ро  с   а да     ход  

н  . Одна    Учас  иц   р   с о о   о  н  с р   но на  на   ра  ора   а        на 

 р д     ого   о         ог   н     о н   с  гр   о   ос а   нн    ада  . Е  

о р  а   р     а другого учас  и а: 

- Лена, хватит, а? Мы же тут не на конференции, чтобы умные речи 

толкать! 

8.(15.) П р  ос об да 

У с    а  с о   о ра о   с     н а   р     ра о   с 9-00 до 18-00    р р   на о  д с 

13-00 до 14-00. Ру оводи  ль о д ла н да но  н с     н н     р г а  н    с ано    

  а а щ   о  д 1  ас (    р од  р   н  с 12-00 до 15-00) д    с х с    а  с о     о   

  о  с   с гда    о дос а о но   о    с  о со р дн  о   го о  х  р н     ход щ   

 а а  . Н   с   со р дн  а  но о   д н    р   ос   о д   . Ч р   н с о   о дн   

Сп циалис   а    : 

- Я сегодня пообедал за 30 минут. На 30 минут раньше уйду с работы. 

9.(17.) Сом и  ль ая порядоч ос ь. 

Со руд и  по обслужива ию  ли   ов н да но ра о а       р    но      с    

 рон  н   с    а  н         р  о од         ного      ого на     с . Одна д  од н 

    ос о нн х     н о   ра го ор    с  с э    со р дн  о      ор    о  ро  ннос   

расс а а   о  р  щ    с ор    с   анн   с р  о од         р       о оро   о      

 р дс а   н     с  а н  р г  дно  с    . Н о  данно он  а он    с о  расс а  

с о а  : 

- Я надеюсь, вы понимаете, что я рассчитываю на вашу порядочность и 

на то, что разговор останется между нами! 

 

 



10.(18.) Молодо , да пр миаль   . 

На   ар а  но    ан р   о с  да  с   о рос  р   ро ан   со р дн  о  Ко  ан  . 

На а  н   о д  а  ар    нга  одн  а    о рос     а    р     со р дн    с о го 

о д  а (с а  р  на  с   а    но  сро  )   о ор    р д  а    р а   о а   д    

 о  о          ра  а     сро   о  с         ано     ос ща  ос   са  а. На   о 

 о   р  с    д р   ор  о   а       а     го ор  : 

- Молодой еще премии получать, пусть полгода хоть поработает! 

 

11.(19.)  у бол – игра  ома д ая 

  Ко  ан    а д    р    с  а  роход       о  н    а      д  о д  о   рода    

 ро   одс   нн   о д  о . Началь и  о д ла продаж на   ан р   о ъ       о 

на ор     о анд . Пос     ан р     н     одход   М   дж р по продажам  н да но 

 р н        о  ан       рос    го  а  са  . С       с   ос о р    го    ос о  н    

на а  н   о д  а  рода  о раща  с     о   р  с о   д р   ор   с о щ    р до : 

- Слышал? Ему бы в шахматы играть, а он туда же – в футбол! 

 

12.(20.) Ка   ов   год вс р  ишь… 

   он   но  р      о  ан   нан    Нового ру оводи  ля одного    н  о    х 

 одра д   н  .    он   года  с   н  до н го        ор      орган  а    но огодн го 

 ор ора   а д    с    о  ан  . Когда    а о - о  о  н  он да  одно     ор   н   

 аса    но  ра дн  а сво му подчи    ому  о  х   н  : 

- Лучше бы делом занимались, а не пляски устраивали! 

 

13. (22.) Пь шь? 

Дир   ор по производс ву на   ан р     г н ра  ного д р   ора до  ад  а   о 

 ро    ах с о ор до ан        х    с   анно  с н    сн   н   о ъ  о      с а 

 род     . Г   раль    дир   ор  го   р    а  : 

- Что-то у тебя глаза красные, сосуды полопались. Признайся, пьешь? 

 

14.(24) Кризис  оси   аши ряд  
Дир   ор  омпа ии   ход  со  щан    н ор  р    ра о н  о  о  ан   р   сн х 
  рах   р н   х на   р од  р   са. Ср д   ро  х     н н   —  р о р   н    а с о  
с     ан  о аро  д      ного  о   о ан  . Оди  из в дущих рабо  и ов   а       
с орон   с ра   а   гро  о   сос да: 

- Может, нам и туалетную бумагу из дома приносить?! 


